YCHi 3BepHeHHi BMKNaparwTbCA KIi€EHTaMM Ha ocobuctomy npurMomi abo 3a
OOrMoMororo TeneoHiB KNiEHTCbLKOI NiATPUMKMU:

0 800 50 55 99 (6e3KoLWTOBHO 3i CTaUioOHAPHUX Ta MOGINbHUX TenedoHIB y Mexax YkpaiHu)
+38 (044) 590 45 95 (aons A3BiHKIB 3-3a2 KOPAOHY)

Pexunm pob6otu tenedoHiB: MH-YT 09:00 — 18:00; M1 09:00-16:45; C6-HA BMXigHI

Mpu 3BepHeHHi 3a3Ha4Ya€eTbCA:

- npisBuLLe, iM'd, N0-0aTbKOBI KNieHTa

- Micue NpoXxMBaHHA (MOLWTOBa agpeca) Ta KOHTaKTHUIN TenedoH

- e-mail (npu 6axaHHi oTpuMaTK Bi4NOBIAb Ha ENEKTPOHHY CKPUHBLKY)
- CTMCNO i YiTKo cdhopMyribOBaHE MUTaHHS

Posrnsgy He nignsraioTb:

- 3BEpPHEHH4, SKi He BignoBigaloTb BULLE3a3HAYEHNUM BUMOram

- 3BEPHEHHs 3 HEHOPMATUBHOH NTIEKCUKOO Ta obpasamu

- MOBTOPHE 3BEPHEHHS 3 MUTaHHS, WO BXe po3rnsaganocsa B baHky i 6yno BupilleHo no cyTi;

- 3BEpPHEHHS1 3 MPUBOAY OCKaPXXEHHS pilleHHdA, wo 6yno nogaHe 3 MOpyLIEeHHSIM CTPOKIB,
BU3Ha4veHux y ctatti 17 3akoHy YkpaiHu «[1po 3BepHEHHS rpOMaasiH»;

- 3BEPHEHHSI KNi€HTa, BUM3HAHOIO CyAOM Hedie3gaTHUM (3a BUHATKOM BUNAAKIB, SIKWO Big
Moro iMeHi gie ynoBHoBaXKeHa ocoba).

AT «KKPUCTAJIBAHK» noBigomMnse KnieHTy npo pe3ynbTaTu po3rnsaay 3BepPHEHHSA Y
cnoci6 3asHa4yeHUM KINiEHTOM Yy 3BEPHEHHi.



